POLITICA DELLA QUALITA'E
DELL'AMBIENTE

Al fine di costituire un quadro di riferimento per la propria attivita, la Direzione di CAMPI ANDREA
ha definito una Politica per la Qualita ed Ambientale con I’ obiettivo di mantenere sotto controllo
i propri processi ed operare affinché questi risultino efficaci e idonei a realizzare prodotti conformi
ai requisiti del cliente e che gli stessi si svolgano nel rispetto delle normative cogenti e
dell’ambiente.

La Direzione aziendale, considera pertanto I'adozione di un Sistema di Gestione della Qualita e
dell’Ambiente conformi alle norme UNI EN ISO 9001 - 14001, un efficace strumento di gestione
dell’organizzazione e che cio costituisca una componente significativa della nostra competitivita.
All'interno del processo di miglioramento continuo delle nostre prestazioni, fondato sulla periodica
analisi dei rischi e delle opportunita, questi nostri propositi si traducono nei seguenti impegni:

o perseguire il miglioramento continuo, dei sistemi di gestione, per migliorare
I'efficienza aziendale e garantire servizi e prodotti di qualita e ridurre
progressivamente anche gli impatti ambientali collegati

° comprendere e soddisfare i bisogni delle parti interessate rilevanti , anche
attraverso il loro continuo e costante coinvolgimento;

° perseguire la soddisfazione del Cliente , monitorandola periodicamente al fine di
individuare eventuali criticita e conseguentemente apportare le dovute azioni
correttive;

° mantenere i prezzi di fornitura dei prodotti e servizi ai clienti ad un livello
competitivo sul mercato, e nel contempo, mantenere un ragionevole margine di
profitto, assicurandone la qualita;

° prevenire ogni forma di inquinamento, durante lo svolgimento delle attivita e
coinvolgere tutte le persone che lavorano per conto dell’organizzazione nella
tutela ambientale;

° monitorare e ridurre progressivamente i consumi di risorse e favorire il recupero
o il riutilizzo dei rifiuti prodotti;

° verificare il costante rispetto dei requisiti di legge e degli altri obblighi, considerati
rilevanti dall’organizzazione;

° assicurare la costante crescita delle competenze interne e della crescita

professionale dei collaboratori, assicurando la formazione e I’ addestramento
continuo del personale.

La presente Politica della Qualita e dell’Ambiente e é stata sviluppata con la collaborazione di tutto
il personale dell’organizzazione ed é adottata concretamente nello svolgimento delle attivita.
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